CONDICOES GERAIS DO PROGRAMA DE PROTECAO VEICULAR

Capitulo I - DO OBJETIVO
Clausula 12

11 O Programa de Protecdo Veicular (PPV) tem o objetivo de proporcionar aos associados, através
de um sistema mutualista de rateio, a reparacdo dos prejuizos financeiro sem virtude de: Roubo, Furto e
Acidentes de Transito.

81°. O sistema de protegdo veicular funciona com base entre os ASSOCIADOS da associagdo que
optarem por essa protecio. Dessa forma, todos os custos para a manutencdo dessa PROTECAO
VEICULAR serdo custeados pelos proprios ASSOCIADOS.

§2°. A opcéo a protecdo veicular é voluntéria e devera ser formalizada pelo ASSOCIADO, através de
assinatura de um termo de opcdo 8 PROTECAO, anexo ao presente Regulamento.

§3. Com a assinatura do termo de inclusdo do Associado, 0 mesmo declara ter pleno conhecimento de
todas as condic8es dispostas neste instrumento.

1.2 O PPV, que se apresenta através de um sistema de auto-gestdo pelos Associados, apenas prevé a
quitacdo dos custos e prejuizos, nos termos que se encontram predispostos netas condicbes, nao
possuindo, todavia, qualquer responsabilidade no que concerne aos prazos para o concerto e entrega do
automovel, o qual sera de inteira responsabilidade da oficina contratada pela Jaguar.

81° A oficina contratada estimard um prazo para o término do servico mediante a complexidade da
colisdo, tendo por pardmetro as pegas a serem utilizadas no veiculo.

§2° O supra aludido prazo serd informado eletronicamente, através de e-mail informado pelo
ASSOCIADO constante no termo de inclusao.

1.3 - O Plano de Protecdo Veicular protege os veiculos de seus ASSOCIADOS contra roubo, furto,
colisdo, incéndio, oferecendo, ainda, assisténcia 24h com servico de reboque e carro reserva, de acordo
com o plano contratado. O Plano de Protecdo Veicular é oferecido pelo sistema de associacdo, desta
forma todos os ASSOCIADOS entre si arcam com 0s gastos decorrentes dos eventos e servicos listados,
buscando sempre a integracdo sdcia comunitaria dos ASSOCIADOS.

Clausula2?

2.1. Seré4 aberta sindicancia para qualquer evento que apresente indicios de irregularidades e/ou fraudes
No processo.

§1°. O prazo para finalizacdo da sindicancia € de até 90 (noventa) dias corridos, a contar do dia do
comunicado do fato/acidente a ASSOCIACAO;

§2° Ultrapassado o prazo constante no paragrafo anterior, a ASSOCIACAO comunicara através de carta
registrada com aviso de recebimento no endereco do ASSOCIADO constante no termo de incluséo,
acerca da aprovacao ou recusa do sinistro.

Capitulo Il - DO REGULAMENTO
Clausula 32

3.1 O presente regulamento do PPV atualizado encontra-se também em sua integra registrado no
cartdrio de registro de titulo e documentos, disponivel na sede ou no site www.protecaojaguar.com.br.

3.2. No caso de futuras alterag@es no regulamento, estas serao registradas no mesmo cartorio.
Capitulo 111 - DA ADERENCIA AO PROGRAMA
Cléusula 42
4.1. O associado que, voluntariamente, quiser fazer parte do Programa de Protecdo Veicular (PPV)

deverd assinar o termo de adesdo e cumprir as demais exigéncias da associagdo, como o fornecimento de
documentos, vistoriar o veiculo, e arcar com as contribui¢cbes mensais.

4.2, Poderdo ser cadastrados ao Programa de Protecdo Veicular da Jaguar sem autorizagdo prévia:


http://www.protecaojaguar.com.br/

§1° O carro com no maximo de 15 anos de uso, e com valor de até R$ 80.000.00, conforme Tabela FIPE
vigente;

82° Moto com no maximo 15 anos de uso, e com valor de até R$ 40.000,00, conforme tabela FIPE
vigente.

4.3. O associado que fizer aquisi¢do do Plano de Protecdo Veicular ndo podera possuir seguro ou
outras prote¢des com a mesma finalidade, para 0 mesmo veiculo cadastrado ao Programa.

Capitulo IV - DO INICIO DA PROTECAO
Clausula 52

5.1. A protecdo do veiculo pela ASSOCIACAO DE PROTECAO VEICULAR, tera inicio no
primeiro dia util ap6s envio de toda a documentacdo exigida e da aprovacdo da vistoria prévia pela
ASSOCIACAO, o qual tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para tanto, a contar da assinatura do termo de
inclusdo, sob pena de nova vistoria.

5.2. A ASSOCIACAO néo se responsabilizara pela reparacdo das avarias ja existentes no veiculo,
constatadas através da vistoria prévia.

5.3 Ocorrendo acidente envolvendo partes ou pecas que constem no relatdrio de vistoria como
anteriormente avariadas, o valor de tais avarias sera deduzido da protecao a ser paga, exceto nos casos de
protecdo integral.

5.4 A vistoria é exigida nos casos de:

I Aquisicdo voluntaria do PPV, conforme a Clausula anterior;

. Auséncia de agendamento da vistoria pelo ASSOCIADO, apés o decurso de 05 (cinco) duas
Uteis, contados da data de assinatura do termo de incluséo.

1. Substituicao do veiculo protegido;

V. Atraso superior a 20 (vinte) dias no pagamento do boleto de contribui¢do mensal.

Capitulo V - DO VENCIMENTO DOS VALORES DE CONTRIBUICAO E RATEIO
Clausula 62

6.1. O boleto referente a contribui¢do mensal serd enviado mensalmente para o endereco postal ou e-
mail fornecido pelo ASSOCIADO, o qual devera ser pago dentro do vencimento, sob pena de suspenséo
e/ou cancelamento do servico de protecdo.

§ 1°. O associado tera uma tolerancia de 7 (sete) dias, contados a partir do vencimento para quitar o
boleto. Apds esse periodo, considerar-se-a suspensa a prote¢ao.

§ 2°. O atraso do pagamento da contribuicdo em 10 (dez) dias ocasionara o cancelamento do PPV, de
modo que a renovacgdo dependera da regularizacdo das contribui¢cBes vencidas com prejuizo de nova
vistoria. A protecdo, por sua vez, apenas terd inicio no dia Gtil subsequente apds a quitacdo dos débitos.

§3°. Nas hipdteses mencionadas no paragrafo anterior, 0 ASSOCIADO arcara com o custo de R$ 100,00
(cem reais) para realizacdo de nova vistoria.

6.2. Informar se o veiculo protegido é proveniente de leildo ou com restricdo de MONTA,;

6.3 Formalizar a substitui¢io do veiculo protegido no cadastro da ASSOCIACAOQ, bem como proceder a
vistoria no novo veiculo, em caso de troca;

6.4 Comunicar imediatamente 8 ASSOCIACAO, quando houver: a) Mudanca de endereco, telefone e e-
mail; b) Alteracdo na utilizacdo do veiculo; ¢) Alteragdo das caracteristicas do veiculo; d) Transferéncia
de propriedade.

Paragrafo Unico: Para cancelamento, mudanca de veiculo ou de propriedade SEM CUSTO, o associado
devera entrar em contato com a JAGUAR pelos telefones ou e-mail citados acima, ou ainda ir diretamente
na regional credenciada e formalizar a solicitacdo até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més. Caso ndo seja
feito este procedimento antes da data informada, o boleto gerado no més devera ser pago, podendo sua
divida ser cobrada judicialmente e/ou ser incluida nos 6rgdos de protecdo ao crédito (SPC/SERAZA).



6.5 O néo recebimento do boleto néo justifica o atraso ou inadimpléncia no pagamento do mesmo,
sendo dever do ASSOCIADO, caso ndo receba antes do vencimento, entrar em contato com a Associacdo
ou ainda retirar o boleto na sede.

6.6 O valor da protegdo, serad reajustado anualmente, nos meses de JANEIRO de cada ano, sem
necessidade de aviso prévio aos associados ativos. O valor serd calculado com base na sinistralidade de
roubo e furto, que resulta na perda total do veiculo, e no preco de mao-de-obra e pegas cobradas nas
oficinas credenciadas.

Capitulo VI — DA INDENIZACAO E PROCEDIMENTO EM CASO DE ACIDENTE DE
TRANSITO

Clausula 72
7.1. Em caso de acidente, 0 ASSOCIADO devera:

I Proteger o veiculo evitando agravacao dos danos e aumento dos prejuizos;

. Comunicar imediatamente as Autoridades Competentes e lavrar o Boletim de Ocorréncia de
Acidente de Trénsito (B.O.A.T.).;

1. Comunicar imediatamente & Jaguar de forma verbal, através do atendimento 24 horas, cujo
contato telefonico encontra-se indicado nestas condic6es e no site da Associacao;

\VA Registrar 0 aviso de acidente junto ao Departamento de Eventos da Jaguar, de forma expressa,
apresentando toda a documentacdo exigida pela Associagdo, necessaria a regularizagdo do procedimento;
V. Apos recebimento da documentacdo de aviso de sinistro, a ASSOCIACAO contard com um
prazo de 15 (quinze) dias Uteis para analise do acidente;

VI. Em caso de aprovacdo de indenizagdo, acompanhar diretamente na oficina o andamento dos
reparos de seu veiculo;

VII. Néo celebrar acordos relacionado ao evento sem anuéncia formal da Jaguar;

VIII.  Identificar o causador do evento.

§1° Identificado através de BO efou testemunhas que o causador do dano foi o terceiro, nédo
ASSOCIADO, o valor da cota de participacéo para reparacio do veiculo, através da ASSOCIACAO, serd
cobrado em dobro;

§2°. A identificacéo do responsavel tem a finalidade de cobrar do terceiro, causador do acidente, 0s custos
necessarios a reparagao pelos danos causados;

83°. O ASSOCIADO devera ainda assinar procuragdo dando plenos poderes a Jaguar para cobranca
judicial dos valores que sub-rogou.

7.2. Além de outros documentos exigidos pela ASSOCIACAO para a autorizacdo de reparo dos
danos, O ASSOCIADO deve apresentar:

I Preenchimento do Termo de Abertura de Sinistro, devidamente preenchido, contendo em
especial a narracéo dos fatos;
. Comprovante de endereco atualizado;

1. Copia do CRLV;

\VA Contrato social, no caso de Pessoa Juridica;

V. Copia da CNH, CPF e RG do ASSOCIADO e do condutor do veiculo no momento do acidente;
VI. Boletim de Ocorréncia de Acidente de Transito (B.O.A.T.);

VII. Copia dos 02(dois) ultimos comprovantes de pagamento pagos antes do sinistro.

7.3. Seré devido pelo ASSOCIADO o pagamento da cota de participacdo equivalente a 6% (seis por
cento) do valor venal de acordo com a Tabela FIPE atualizada do CARRO, néo podendo ser inferior a R$
1.000,00 (mil reais).

7.4. Serda devido pelo ASSOCIADO o pagamento da cota de participacdo equivalente a 6% (seis por
cento) do valor venal de acordo com a Tabela FIPE atualizada da MOTOCICLETA, ndo podendo ser
inferior a R$ 500,00 (quinhentos reais).

7.5 Nos casos de colisdo reincidente dentro do periodo de 12 meses, a segunda ocorréncia tera seu valor
da cota acrescido de 100% do valor base.

7.6 Em caso de dano parcial no veiculo, o valor do reparo sera definido pela analise técnica indicada pela
Jaguar que poderé optar por pecas de boa qualidade do mercado alternativo/paralelo ou mercado de pecas
usadas, ficando desobrigada a utilizar somente pecas originais.



7.7 Além das despesas inerentes a recuperacdo do veiculo cadastrado, integra este programa de prote¢éo
por autogestdo, os danos causados a terceiros por acidente de transito, comprovada a culpa do
ASSOCIADO, até o importe de R$ 20.000,00(vinte mil reais), observadas as condi¢Ges ora estabelecidas.

7.8 Em caso de falecimento do ASSOCIADO no sinistro, o conserto ou reparagdo do bem, sé sera valido,
com a apresentagdo de todos documentos ja exigidos ao ASSOCIADO, juntamente com original e copia
autenticada do INVENTARIO e os documentos (identidade, CPF e comprovante de endereco) originais e
copias autenticadas do INVENTARIANTE.

Capitulo VII - DA INDENIZACAO E PROCEDIMENTO NO CASO DE FURTO/ROUBO OU
PERDA TOTAL

Clausula 82

8.1. No caso de furto ou roubo do veiculo, o associado devera:

I Comunicar imediatamente a Jaguar, no atendimento 24 horas e a sede, através do telefone
indicado no final nestas condicfes ou no site da Associacao;

. Acionar a autoridade policial competente;

Ii. Identificar 2 (duas) testemunhas;

\VA Comunicar até 24 (vinte e quatro) horas por escrito, através do Procedimento de Entrada em caso
de sinistro a disposi¢do do ASSOCIADO na sede da Jaguar;

82°. No caso de aprovagdo do sinistro, recuperado o Veiculo, é responsabilidade do ASSOCIADO
providenciar sua regularizacdo e liberagdo juntos aos 6rgdos competentes. Caso haja necessidade de
reparar algum dano do veiculo, tera que abrir outro sinistro de coliséo.

8.2. O reembolso por motivo de furto ou roubo sem recuperagdo, ou perda total, dependera dos
fornecimentos dos seguintes documentos & Associagao:

I CRLV original - Certiddo de Registro Licenciamento do Veiculo, e o seguro obrigatério quitado
(Gltimo exercicio);

. Documento Unico de Transferéncia — DUT — assentando a transferéncia de propriedade do
veiculo para a Associacgdo;

Il. Boletim de Ocorréncia ou o Boletim de Ocorréncia de Acidente de Tréansito, se roubo/furto ou
acidente de transito, respectivamente.

V. Copia da carteira de habilita¢do do condutor do veiculo no momento do infortunio;

V. Os 3 (trés) ultimos comprovantes de pagamento da mensalidade da protecao;

VI. Demonstrativos do IPVA quitado (exercicio atual e anterior), ou a comprovacgdo, quando for o
caso, da isen¢do do pagamento do IPVA, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

VII. Demonstrativo de Débitos do Veiculo perante os 6rgdos de transito competentes, bem como
Termo de Responsabilidade por multas, com firma reconhecida em cartério;

VIIl.  Chaves do Veiculo (incluindo a reserva);

IX. Manual do proprietario, quando se trata de primeiro proprietério.

X. Demonstrativo de Quitacdo de Débito ou boleto de quitacdo junto a financeira, acaso o veiculo

tiver sido adquirido pelo Associado ou proprietario através de contrato de financiamento celebrado com
instituicdo financeira;

§1°. Na ocasido da divida ndo estar quitada em sua totalidade, sera necesséria carta de débito com o valor
remanescente da divida, emitida pela institui¢do financeira responsavel.

§2°, Quando o valor do débito junto & instituicdo financeira for maior do que o crédito adquirido com a
Associagdo, 0 ASSOCIADO devera quitar o valor residual da divida, para que, sé assim, aquela possa
quitar o montante do débito no valor do crédito e, finalmente, adquirir a propriedade do bem financiado.

§3° Na eventualidade do débito residual junto & instituico financeira ser inferior ao crédito que o
ASSOCIADO possui com a Associacdo, a mesma pagard ao ASSOCIADO a quantia correspondente a
diferenca no prazo estipulado de 60 dias Uteis, e a quitacdo do débito junto a institui¢do financeira, podera
ser feita de imediato junto com a indeniza¢do do ASSOCIADO ou ser paga parcelada com seu carné ou
acordo com a financeira, e que fique livre prejuizos ao ASSOCIADO.

84°, Se a prote¢do for paga em boletos gerados anteriormente, para pagamento posterior parcelado, serd
abatido do valor da indenizagdo, o valor total dos boletos referente as parcelas da protecdo do veiculo que
venham a vencer.



85°, Se a protecdo for paga a vista em uma Unica parcela referente a 12 meses posteriores, ndo havera
devolucdo desse valor. Ou seja, a indenizacdo sera paga normalmente, mas os valores pagos pelos meses
combinados néo serdo devolvidos ao associado.

8.3. Nos casos de roubo ou furto, encontrado o veiculo com danos estruturais, o PPV cobrird os
custos inerentes aos reparos necessarios, exceto os relativos a seus acessorios e/ou avarias pré-existentes,
constantes na vistoria prévia, cobrando-se do ASSOCIADO o valor disposto na Clausula 7.3.

Paragrafo Unico. A Taxa a que faz alusdo a Clausula 7.3 n&o sera cobrada em caso de roubo/furto (sem a
recuperacédo do veiculo) ou perda total.

8.4. A indenizag&o por roubo, furto ou perda total, ndo inclui acessorios e limita-se ao valor previsto
na tabela FIPE, para veiculos com até 10 (dez) anos de fabricacdo, considerando a data do ocorrido, e sera
abatido TODOS os débitos em todos os 6rgdos fiscalizadores como DETRAN, PRF, DNIT, mesmo que
estejam em tramitacdo ou tenham sido recorridas.

Paragrafo Unico. Nos veiculos com mais de 10 (dez) anos de fabricacéo, o valor a ser pago a titulo de
indenizacdo sera computado de acordo com a média de venda do mercado na regido a época do ocorrido.

8.5 Em caso de falecimento do ASSOCIADO no sinistro, 0 pagamento da indenizacdo do bem, s6
sera valida, com a apresentacdo de todos documentos ja exigidos ao ASSOCIADO, juntamente com
original e copia autenticada do INVENTARIO e os documentos (identidade, CPF e comprovante de
endereco) originais e copias autenticadas do INVENTARIANTE.

Capitulo VIII - DAS DISPOSICOES GERAIS
Clausula 92

9.1. Veiculos que ja foram objeto de indenizagdo integral em qualquer seguradora terdo pagamento de
reembolso limitado ao percentual de 75% (setenta e cinco por cento) da tabela FIPE, considerada ao
tempo do ocorrido em razdo da sua desvaloriza¢gdo no mercado.

9.2 Veiculos com chassis remarcados ou regularizados, a indenizacdo paga pela Jaguar ficara limitada a
80% (oitenta por cento) da tabela FIPE e/ou mercado da regido.

9.3 Perda total: Ocorrera quando o valor estimado para reparos atingir ou ultrapassar 80% (oitenta por
cento) do valor do veiculo constante na tabela FIPE na data de protocolo do Procedimento de Entrada
em caso de Sinistro.

9.4 Nas hipoteses de furto/roubo ou perda total, quando o veiculo cadastrado ao Programa se tratar de
TAXI, carros com pequena, média ou grande MONTA, a indenizagdo se limitara ao percentual de
70% (setenta por cento) do valor do veiculo, considerando a tabela FIPE ao tempo do ocorrido.

9.5 N&o havera indenizacdo de lucros cessantes aos ASSOCIADOS e nem a TERCEIROS.

9.6 Os prazos para autorizacdo de conserto e reembolso terdo inicio apds a entrega pelo
ASSOCIADO de todos os documentos solicitados pela Associacao, e serdo de:

I Até 15 (quinze) dias Uteis 0 prazo para autorizacdo de conserto de avarias decorrente de colisGes
(sem caracterizar PT). O prazo de entrega do veiculo serd dado pela oficina, atendendo a demanda de
pecas conforme disponibilidade de mercado.

. A Jaguar fica isenta da responsabilidade de atraso no servico decorrente de caso fortuito ou forga
maior, em especial mas néo se limitando a demora na entrega das pecas pelos fornecedores;

1. Até 60 (sessenta) dias Uteis o prazo para reembolso referente a roubo sem recuperacéo, furto sem
recuperagdo ou perda total sem recuperacéo.

Paragrafo Unico. O servigo de locomog&o apenas sera realizado na presenca do ASSOCIADO ou de seu
representante, munido de documentos e chaves do veiculo.

9.7 O plano de Protecdo Veicular ndo cobre:



I Danos decorrentes do desgaste natural pelo uso do veiculo, defeito de fabricacdo, defeito
mecanico, elétrico, corrosdo, ferrugem, umidade e chuva;

. Retirada de restricdo de pequena, média e grande MONTA,;

1. Danos causados a cargas transportadas;

\VA Danos causados em veiculos durante a participagdo em competicdes;

V. Danos pessoais e morais sofridos pelo ASSOCIADO e/ou terceiros;

VI. Acess0rios e equipamentos;

VII. Multas e fiangas impostas ao ASSOCIADO;

VIIl.  Avarias apontadas no laudo da vistoria prévia;

IX. Avarias ndo relacionada com o acidente;

X. Reparos efetuados no veiculo, mesmo que decorrente de danos cobertos, sem autoriza¢do formal
da Jaguar;

XI. Reposicao de lanternas quando a colisdo ndo afetar outras partes do veiculo;

XII. Diérias ou indenizacdo de qualquer valor referente ao atraso de entrega do veiculo em servico

apos colisdo em oficinas autorizadas a realizar o servico do evento.

9.8 O programa ndo cobre eventos decorrentes de:

I Inobservancia das leis em vigor;

. Negligéncia do ASSOCIADO na utilizagéo do veiculo;

1. Conducao do veiculo por pessoa nao habilitada ou com a CNH vencida/suspensa;

\VA Conducao do veiculo por pessoa com categoria de CNH inadequada;

V. Utilizacdo inadequada do veiculo com relacdo a lotagdo de passageiros, dimensdo, peso e
acondicionamento de carga transportada;

VI. Acidentes causados por condutor sob efeito de bebidas alcodlica ou outras drogas psicotrdpicas;
VII. Atos reconhecidamente perigosos, avanco de seméaforo a qualquer hora ou atos injustificaveis;
VI, Trénsito em trilhas, caminhos impedidos ndo abertos ao trafego, areia fofa ou movedica;

IX. Participacdo em competi¢des, como corridas, rachas etc;

X. Danos sofridos no veiculo decorrente de reboque inapropriado;

XI. Atos de hostilidades ou guerra, tumultos, motins, sabotagem e vandalismo;

XIIl.  Danos causados por atos ilicitos, doloso ou por culpa do ASSOCIADO;

XIV. Danos decorrentes de catéstrofes da natureza, alagamento ou outros efeitos naturais; (exemplo
queda de arvore ou semelhantes);

XV. Quaisquer danos em veiculo que ap6s a vistoria prévia for transformado, e/ou modificado ou
alterada sua carroceria ou mecénica.

9.9 Torna a protegdo do veiculo sem efeito/ CANCELADA:

I O ndo pagamento do boleto até o periodo de tolerancia mencionado na Clausula 6%, mesmo ap0s
algum sinistro com perda total ou parcial, ou até em servico, o qual sera interrompido;

Il Cometer alguma infragdo de transito que ocasione algum evento de coliséo, furto ou roubo;

1. N&o comprimento das disposi¢des ora predispostas nas clausulas deste dispositivo no caso das
obrigacdes de fazer;

\VA Falta de comunicacdo imediata, ou seja, no instante do ocorrido, ao atendimento 24 horas da
Jaguar em casos de acidente, furto ou roubo;

V. N&o haver nexo temporal dos documentos exigidos para entrada nos sinistros;

VI. Omissdo ou inexatidao das informagBes passadas;

VII. Informagdes fraudulentas;

VIIl.  Fraudes ou atos contrarios a lei;

IX. Expor o veiculo a atos imprudentes ou riscos desnecessarios;

X. Guerras, casos fortuitos, forga maior e eventos da natureza ou ocorréncias semelhantes;

XI. Celebrar acordos relacionados ao evento sem anuéncia formal da Jaguar.

9.10. Ocorréncias que excluem o veiculo do ASSOCIADO do Plano de Protecdo Veicular (PPV).

I O ndo pagamento do boleto apds 20 (vinte) dias do seu vencimento;
Il. Danos decorrentes de atos ilicitos ou fora das leis de transito;

Capitulo IX - DOS SERVICOS DE REBOQUE, CARRO RESERVA E
VIDROS/FAROIS

Clausula 102



10.1.  Quando o veiculo estiver impossibilitado de locomocgdo, por razdes de falha mecénica, elétrica
ou colisdo, a Associagdo disponibilizar4 um servico de reboque, para o local escolhido pelo
ASSOCIADO, dentro do limite de km escolhido na ficha de adesdo, do local da ocorréncia até o seu
destino.

Paragrafo Unico. O beneficio s6 sera concedido 3 (trés) vezes por més, sendo uma para falha mecanica,
uma para pane elétrica e uma para colisdo, ndo podendo se repetir uma das trés mencionadas dentro do
mesmo més.

10.2. A Associacdo disponibilizara o servico de carro reserva ao ASSOCIADO, enquanto 0 seu
veiculo estiver inutilizado, ap6s a autorizagdo do servi¢o, em razdo de colisdo, restritamente, pelo tempo
escolhido na ficha de adesdo que pode ser de 7(sete) ou 15 (quinze) dias corridos (a depender do plano
contratado), por evento.

§1°. Caso seja do interesse do ASSOCIADO a continuidade do carro reserva, deverd o mesmo renovar o
contrato na locadora onde o veiculo foi retirado e arcar com todos 0s custos inerentes a renovagéo.

§2°. A categoria do carro reserva ndo dependera das caracteristicas do veiculo cadastrado ao PPV pelo
ASSOCIADO, sendo de inteira discricionariedade da ASSOCIACAO.

10.3. Sobre a troca de Para-brisas, vidro vigia, farol ou lanterna, o beneficio sera concedido ao
ASSOCIADO com no minimo 2 (duas) parcelas ja pagas. A Associacdo serd responsavel pela
compra da peca original e instalacdo da mesma, caso ele esteja trincado, quebrado ou danificado
apos a vistoria de adesdo. Este beneficio fica vinculado a disponibilidade da peca no mercado. Este
beneficio ndo cobre borrachas, lampadas, sensores, reatores e/ou acessorios além do objeto.

§1°. O beneficio sera concedido apds 0 ASSOCIADO realizar o pagamento de 30% (trinta porcento) do
valor do item com base no preco da peca original, cotado nas concessionarias da regido, via boleto
bancério enviado pela associacédo, e confirmada sua quitagdo.

Capitulo X - DO SERVICO DE RASTREAMENTO

Clausula 112

11.10 sistema de rastreamento permite 0 monitoramento e rastreamento remoto de um veiculo
através do envio de dados sistémicos em periodos programados, com a utilizacdo de telefonia
celular mével, a partir da informacao obtida pelo sinal GPS/GPRS.

11.2 O Contratante receberd em comodato da JAGUAR o equipamento contratado, codificado com
um ndmero intransferivel e em perfeito estado de funcionamento, por ocasido da instalacdo no
veiculo a ser indicado pelo Contratante.

11.3 A prestacédo dos servigos terd inicio a partir da instalacéo e ativagdo do equipamento no veiculo a
ser monitorado, ficando o Contratante responsavel pelos efeitos do contrato em relagdo ao
veiculo, ainda que a titularidade esteja em nome de terceiros.

11.40 acesso do Contratante ao posicionamento do veiculo, por login e senha no site ou APP
(aplicativo), esta condicionado a quitagdo em dia das obrigagdes de pagar firmadas entre o
Contratante e a Associagdo de Protecio JAGUAR PROTECAO VEICULAR no ato da
contratacg&o.

11.5A JAGUAR disponibilizara o monitoramento do veiculo 24 (vinte e quatro) horas por dia, em
todos os dias da semana, inclusive finais de semana e feriados, através do site ou aplicativo
indicado pela Associacdo. Ponto de Equilibrio era ser solicitado através do nimero 08000 30
6672.

11.6 A Associacdo ndo se responsabiliza por nenhum tipo de ressarcimento, proveniente de
problemas elétricos ou até mesmo pagamento ou indenizagdo de itens do veiculo, que venha a
existir apds a instalacdo do equipamento.

11.7 O Contratante compromete-se a devolver 8 JAGUAR PROTECAO VEICULAR o equipamento
instalado em seu veiculo, o qual Ihe foi cedido em comodato, na hip6tese de rescisdo contratual,
seja por qualquer uma das partes, independentemente de notificacdo. Fica autorizado com a
assinatura deste termo, a inclusdo dos dados do associado aos 6rgaos de protecao de crédito pela



ndo devolucdo do equipamento, e com o valor de mercado do equipamento no tempo da nao
devolucéo.

Capitulo XI - DISPOSICAO FINAIS
Clausula 122

12.1A responsabilidade da ASSOCIACAO se da tdo somente quanto ao pagamento dos reparos
ocasionado pelo acidente (apds aprovado em laudo técnico), ndo se responsabilizando pelo servigo
prestado pela oficina, inclusive no que diz respeito ao seu prazo e qualidade.

12.2 E obrigacdo do ASSOCIADO:
I Pagar a sua contribuicdo em dia;

. Manter o veiculo em bom estado de uso e conservagao;
Ii. Submeter anualmente ou quando solicitado pela Jaguar, o veiculo a vistoria técnica;

\VA Em caso de troca de veiculo protegido, formalizar sua substituicdo no cadastro da Jaguar e
proceder vistoria técnica no novo veiculo;
V. Comunicar formalmente e imediatamente a Jaguar quando houver mudanca de endereco ou e-

mail, alteracdo na utilizagdo do veiculo, alteragdo das caracteristicas do veiculo dentre outras mudancas.

Capitulo XI1 - DO FORO

Fica o eleito o Foro da Comarca de Olinda, Estado de Pernambuco para dirimir quaisquer controvérsias
decorrentes do presente Manual.

Jaguar Protecdo Veicular - CNPJ: 23.444.964/0001-24

Assisténcia 24 Horas — 0800 030 6672

Administrativo - (81) 3014-2002 / 9.9747-0089

E-mail: contato@protecaojaguar.com.br e site: www.protecaojaguar.com.br
Av. Gov. Carlos de Lima Cavalcante, 3995, sala 36, Olinda/PE. CEP: 53.030-260
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